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21. Januar 2025 

 
 
MEDIENINFORMATION 
 
 
Die Sparkasse legt ihre beiden Geschäftsstellen in 

Kattenstroth zusammen. 

 

„Am 26. September dieses Jahres schließen wir unsere Geschäftsstelle 

an der Neuenkirchener Straße 90. Die gute Nachricht: Unsere Beraterin-

nen und Berater ziehen mit ihren Kundinnen und Kunden in unsere Ge-

schäftsstelle an der Rhedaer Straße 25 um“, erläutert Kay Klingsieck, 

Vorstandsvorsitzender der Sparkasse Gütersloh-Rietberg-Versmold, die 

weiteren Pläne für das Geschäftsstellennetz im Gütersloher Süden. 

„Wir haben uns diese Entscheidung nicht leicht gemacht. Uns ist be-

wusst, dass dies für unsere Kundinnen und Kunden mit dem Abschied 

von einem langjährig gewohnten Standort verbunden ist. Aus Gesprä-

chen wissen wir, dass viele selbst schon bemerkt haben, wie sich die 

Nutzung unserer Geschäftsstellen in den letzten Jahren spürbar verän-

dert hat. Deutlich verstärkt wurde diese Entwicklung im Verlauf der lang-

anhaltenden Corona-Pandemie. Viele Bankgeschäfte werden mehr und 

mehr online und über unsere Sparkassen-App getätigt. Die Bargeldnut-

zung ist rückläufig und viele Anliegen werden bereits ganz einfach und 

telefonisch über unser Kunden-Service-Center abgewickelt.“  
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„Unsere wichtigste Aufgabe sehen wir darin, auch weiterhin sehr guten 

Service und eine individuelle Beratung für alle Kundinnen und Kunden 

anzubieten. Dafür benötigen wir größere und leistungsfähigere Ge-

schäftsstellen. Mit der Möglichkeit an der Rhedaer Straße zusätzlichen 

Raum nutzen zu können, wollen wir unsere Kräfte zukünftig an einem 

gemeinsamen Standort in Kattenstroth bündeln“, beschreibt Kay Kling-

sieck die Hintergründe für diese Entscheidung. 

Selbstbedienungsmöglichkeiten wird es ab dem 29.September 2025 an 

der Neuenkirchener Straße 45 - 47 bei „Top Getränke“, also ganz in der 

Nähe, in Kooperation mit der Volksbank in Ostwestfalen e.G. geben. 

Die Kundinnen und Kunden der Geschäftsstelle wurden aktuell bereits 

über das Vorhaben informiert. 
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