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MEDIENINFORMATION 
 
 

Bilanzpresseinformation der Sparkasse Gütersloh-Rietberg-Versmold 

für das Geschäftsjahr 2025 

 

Solide Entwicklung in einem anspruchsvollen Umfeld 
 

Die Sparkasse Gütersloh-Rietberg-Versmold blickt auf ein solides Ge-

schäftsjahr 2025 zurück. Trotz weiterhin anspruchsvoller wirtschaftli-

cher Rahmenbedingungen mit zurückhaltenden Investitionen, steigen-

den Kosten und zunehmender Regulierung konnte das Institut seine 

Rolle als verlässlicher Finanzpartner für Menschen, Unternehmen und 

Kommunen in der Region weiter stärken. 

 

Die durchschnittliche Bilanzsumme erhöhte sich auf 3,64 Milliarden Euro und 

lag damit 4,3 Prozent über dem Vorjahreswert von 3,49 Milliarden Euro. Die 

Cost-Income-Ratio blieb mit 0,55 stabil. „Die wirtschaftlichen Rahmenbedin-

gungen waren auch im Jahr 2025 anspruchsvoll. Wir konnten unsere stabile 

Entwicklung weiter fortsetzen. Das zeigt, dass unser Geschäftsmodell – die 

Kombination aus persönlicher Beratung, regionaler Nähe und modernen digi-

talen Angeboten – weiterhin trägt“, betont Vorstandsvorsitzender Kay Kling-

sieck. 

 

Kreditgeschäft wächst – starke Entwicklung im Firmenkundengeschäft 

Die Sparkasse blieb auch im Jahr 2025 ein wichtiger Finanzierungspartner für 

die regionale Wirtschaft und private Investitionen. Die Kundenkredite stiegen 

um 3,2 Prozent auf 2,68 Milliarden Euro (2024: 2,59 Milliarden Euro). Im Jahr 

2025 wurden 553,3 Millionen Euro neue Kredite bewilligt. Besonders das Neu-

geschäft mit Privatkunden wuchs deutlich auf 220,9 Millionen Euro und lag 

damit 47,5 Prozent über dem Vorjahreswert. Darüber hinaus unterstützte die 

Sparkasse auch Gründerinnen und Gründer in der Region. Im Jahr 2025 wur-

den 40 Existenzgründungen mit einem Gesamtvolumen von 5,1 Millionen 

Euro finanziert. 

 

Die mittelständischen Unternehmen und Gründerinnen und Gründer im Kreis 

Gütersloh investieren weiterhin in ihre Zukunft – auch wenn viele Entschei-
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dungen derzeit mit größerer Vorsicht getroffen werden, erläutert Vorstands-

mitglied Torsten Neubauer: „Der Mittelstand im Kreis Gütersloh bleibt eine tra-

gende Säule unserer regionalen Wirtschaft. Viele Unternehmen richten sich 

weiterhin zukunftsorientiert aus – sei es in Digitalisierung, Energieeffizienz 

oder neue Geschäftsmodelle. Als Sparkasse begleiten wir diese Entwicklun-

gen mit persönlicher Beratung und passenden Finanzierungslösungen.“ 

 

Wohnungsbaufinanzierung legt deutlich zu 

Im Bereich der Baufinanzierung konnte die Sparkasse im Jahr 2025 eine spür-

bare Belebung verzeichnen. Das Neugeschäft im Baufinanzierungsbereich 

stieg deutlich auf 302,5 Millionen Euro und lag damit 40 Prozent über dem 

Vorjahreswert (215,4 Millionen Euro).  

Neben der Finanzierung begleitete die Sparkasse gemeinsam mit ihrem Im-

mobilienpartner SKW Haus & Grund auch die Vermittlung von Immobilien. Al-

lein im Geschäftsgebiet der Sparkasse wurden im letzten Jahr 55 Immobilien 

vermittelt – mit einem Gesamtvolumen von über 16 Millionen Euro. „Der Woh-

nungsbau bleibt eine der zentralen Herausforderungen unserer Zeit. Gerade 

deshalb ist es wichtig, dass wir Menschen und Investoren bei der Finanzierung 

und auch bei der Vermittlung von Immobilien verlässlich begleiten“, erklärt 

Torsten Neubauer. 

 

Wertpapiergeschäft wächst deutlich 

Besonders dynamisch entwickelte sich im vergangenen Jahr das Wertpapier-

geschäft. Immer mehr Kundinnen und Kunden nutzen Wertpapiere für den 

langfristigen Vermögensaufbau. Die Depotwerte der Kunden stiegen auf 1,43 

Milliarden Euro (2024: 1,25 Milliarden Euro; +13,8 Prozent). Die Wertpa-

pierumsätze erhöhten sich deutlich auf 501,8 Millionen Euro (+27,6 Prozent). 

Auch das regelmäßige Wertpapiersparen gewinnt weiter an Bedeutung. Die 

Zahl der Fonds-Sparpläne stieg auf 26.352 Verträge (+5,4 Prozent). „Wir se-

hen sehr deutlich, dass immer mehr Kundinnen und Kunden die Vorteile der 

Kapitalmärkte nutzen. Gerade das regelmäßige monatliche Sparen in Wertpa-

pierfonds wird zunehmend als wichtiger Baustein für langfristigen Vermö-

gensaufbau und Altersvorsorge erkannt“, erläutert Torsten Neubauer. 
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Einlagen entwickeln sich stabil 

Die Kundeneinlagen erhöhten sich leicht auf 2,86 Milliarden Euro (2024: 2,81 

Milliarden Euro; +1,8 Prozent). Die Privatkundeneinlagen stiegen auf 1,74 Mil-

liarden Euro (+1,7 Prozent), während sich die Einlagen von Firmenkunden 

leicht auf 979,5 Millionen Euro reduzierten. Gleichzeitig erhöhte sich das Vo-

lumen der Einlagen öffentlicher Haushalte deutlich auf 120,4 Millionen Euro. 

Die Entwicklung zeigt nach Einschätzung von Kay Klingsieck, dass viele Kun-

dinnen und Kunden ihre Geldanlage zunehmend breiter aufstellen: „Wir be-

obachten, dass klassische Sparformen teilweise zugunsten von Wertpapier-

anlagen zurückgehen. Das unterstreicht, wie wichtig eine gute Beratung für 

eine ausgewogene Vermögensstruktur ist.“ 

 

Digitale Angebote werden immer stärker genutzt 

Die Sparkasse baut ihre digitalen Services kontinuierlich aus und verbindet 

diese mit persönlicher Beratung. Die Zahl der Nutzerinnen und Nutzer der 

Sparkassen-App stieg im vergangenen Jahr um 10,4 Prozent auf 46.407. Die 

App wurde kürzlich erneut zur besten Banking-App Deutschlands gewählt und 

ist für viele Kundinnen und Kunden ein zentraler Zugang zu ihren Finanzge-

schäften.  

Ein wichtiger Bestandteil der digitalen Angebote ist die digitale Assistentin 

Linda, die Kundinnen und Kunden inzwischen in zehn Sprachen unterstützt. 

Seit ihrer Einführung wurden bereits über 10.000 Anfragen über diesen Ser-

vice bearbeitet. Darüber hinaus ist Linda auch in der Hauptgeschäftsstelle prä-

sent: In der Kundenhalle unterstützt ein interaktiver Bildschirm Besucherinnen 

und Besucher dabei, sich zu orientieren und erste Fragen direkt vor Ort zu 

klären.  

Auch moderne Zahlungsangebote werden zunehmend genutzt. Mit der euro-

päischen Zahlungslösung Wero wurden im Jahr 2025 bereits 9.934 Zahlungen 

abgewickelt. „Digitale Services sind für viele Kundinnen und Kunden selbst-

verständlich geworden. Gleichzeitig bleibt die persönliche Beratung für kom-

plexe Finanzfragen unverzichtbar. Genau diese Kombination aus digital und 

persönlich zeichnet die Sparkasse aus“, erklärt Kay Klingsieck. 

 

Kunden-Service-Center: Beratung aus der Region 

Ein wichtiger Bestandteil der Kundenbetreuung ist das Kunden-Service-Cen-

ter, welches aus der Geschäftsstelle Rietberg tätig ist. 20 Sparkassenfach-
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kräfte unterstützen Kundinnen und Kunden im gesamten Geschäftsgebiet te-

lefonisch und digital bei Service- und Beratungsanliegen. Im Jahr 2025 wur-

den dort 141.458 eingehende Anrufe bearbeitet. „Unser Kundenservicecenter 

ist ein wichtiger Baustein unseres Beratungsangebots“, betont Kay Klingsieck. 

„Die Kundinnen und Kunden erreichen dort qualifizierte Ansprechpartner aus 

unserer Region – keine anonymen Callcenter.“ 

 

Starke Arbeitgeberin und Ausbildung mit Zukunft 

Die Sparkasse bleibt eine wichtige Arbeitgeberin im Kreis Gütersloh. Zum Jah-

resende 2025 beschäftigte das Institut 445 Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter. 

Besonders erfreulich entwickelte sich die Ausbildung: Die Zahl der Auszubil-

denden stieg auf 37 und damit deutlich gegenüber dem Vorjahr. Die steigende 

Zahl der Auszubildenden zeigt, welchen hohen Stellenwert die Ausbildung jun-

ger Talente bei der Sparkasse hat.  

Gleichzeitig wurde im vergangenen Jahr das langjährige Vorstandsmitglied 

Gerold Momann nach vielen Jahren erfolgreicher Tätigkeit für die Sparkasse 

in den Ruhestand verabschiedet. „Unsere Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter 

sind der wichtigste Erfolgsfaktor der Sparkasse. Deshalb investieren wir kon-

tinuierlich in Ausbildung, Weiterbildung und attraktive Arbeitsbedingungen“, 

unterstreicht Kay Klingsieck. 

 

Investitionen in Standorte und Infrastruktur 

Im Jahr 2025 investierte die Sparkasse 1,25 Millionen Euro in Gebäude und 

Standorte. Ein Schwerpunkt war der umfassende Umbau der Geschäftsstelle 

in Versmold, der Ende des Jahres abgeschlossen wurde. Die Sparkasse be-

treibt aktuell neun Geschäftsstellen, neun SB-Filialen sowie drei Geldautomat-

Standorte im Geschäftsgebiet. „Unsere Standorte bleiben ein wichtiger Be-

standteil unseres Geschäftsmodells. Gleichzeitig entwickeln wir sie kontinuier-

lich weiter und investieren gezielt in moderne Beratungs- und Serviceange-

bote“, erklärt Kay Klingsieck. 

 

Starkes Engagement für die Region 

Die Sparkasse engagiert sich weiterhin stark für das gesellschaftliche Leben 

im Kreis Gütersloh. Im Jahr 2025 stellte die Sparkasse somit 694.951 Euro für 

Spenden, Sponsoring und Fördermaßnahmen zur Verfügung. Die Fördermit-

tel kommen zahlreichen Bereichen des gesellschaftlichen Lebens zugute – 
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von Sportvereinen über soziale Einrichtungen bis hin zu kulturellen und Bil-

dungsprojekten. Damit trägt die Sparkasse dazu bei, das vielfältige Engage-

ment vieler Menschen in der Region zu unterstützen und wichtige Projekte vor 

Ort zu ermöglichen. „Als Sparkasse übernehmen wir Verantwortung für unsere 

Region. Dazu gehört nicht nur die Finanzierung von Unternehmen und priva-

ten Vorhaben, sondern auch unser Engagement für Kultur, Bildung, Vereine 

und gesellschaftliche Projekte“, erklärt Kay Klingsieck. 

 

Neue Technologien unterstützen die Arbeit 

Die Sparkasse setzt konsequent auf moderne Technologien, um interne Pro-

zesse effizienter zu gestalten und die Qualität der Beratung weiter zu erhöhen. 

Mit dem S-KI-Pilot der Sparkassen-Finanzgruppe steht den Mitarbeiterinnen 

und Mitarbeitern ein leistungsfähiges digitales Werkzeug zur Verfügung, das 

sie bei vielen Aufgaben unterstützt und Prozesse vereinfacht. Ziel ist es, Ab-

läufe zu beschleunigen und weiter zu entwickeln oder mehr Zeit die persönli-

che Beratung der Kundinnen und Kunden zu gewinnen. „Der Einsatz moder-

ner Technologien unterstützt uns dabei, unseren Service noch besser und 

gleichzeitig effizienter zu gestalten. Digitale Lösungen helfen uns, unsere Mit-

arbeiterinnen und Mitarbeiter gezielt zu entlasten und unsere Beratungsquali-

tät weiter zu stärken“, erläutert Kay Klingsieck. 

 

Ausblick 

Für das Jahr 2026 erwartet die Sparkasse weiterhin ein anspruchsvolles wirt-

schaftliches Umfeld. Gleichzeitig sieht das Institut gute Chancen, seine Posi-

tion als leistungsfähiger Finanzpartner in der Region weiter auszubauen. Ge-

plant sind unter anderem weitere Investitionen in Standort (insbesondere in 

Rietberg), der Ausbau digitaler Services wie der digitalen Assistentin Linda 

sowie eine weitere Stärkung der Firmenkundenberatung und des Kunden-Ser-

vice-Center. „Unser Ziel bleibt es, Stabilität, Verlässlichkeit und Zukunftsper-

spektiven für die Menschen und Unternehmen in unserer Region zu verbin-

den“, fasst Kay Klingsieck zusammen. 
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Kennzahlen 2025 im Überblick 

Durchschnittliche Bilanzsumme: 3,64 Milliarden Euro 

Kundeneinlagen: 2,86 Milliarden Euro 

Kunden-Wertpapier-Depotwerte: 1,43 Milliarden Euro 

Kundenforderungen: 2,68 Milliarden Euro  

Neues Kreditgeschäft: 553,3 Millionen Euro 

Baufinanzierungen: 302,5 Millionen Euro 

Regionales Engagement: 694.951 Euro 

Kundinnen und Kunden: 89.656 

Geschäftsstellen: 9 

Mitarbeitende: 445 

Auszubildende: 37 

 

 

  

Bild: Präsentieren eine solide Entwicklung im Geschäftsjahr 2025 ihrer Spar-

kasse Gütersloh-Rietberg-Versmold: Kay Klingsieck (Vorstandsvorsitzender) 

und Torsten Neubauer (Vorstandsmitglied) 
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Grafiken 
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Für Rückfragen der Redaktion: 

 

Dennis Will 

Pressesprecher 

Geschäftsbereich Vorstandsstab 

05241-1018513 

dennis.will@spk-grv.de 


